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Часть I. Сведения об оказываемых государственных услугах 
Раздел 1 

I I ^именование 
Государственной услуги 

2 Категории 
тирсбителей 
и ку дарственной услуги 

Предоставление социального обслуживания в стационарной форме 

Гражданин частично утративший способность либо возможности 
осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, 
обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, 
травмы, возраста и инвалидности 

Код по общероссийскому 
базовому перечню или 

региональному перечню 

i I Указатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги 

1 I I Кжазатели, характеризующие качество государственной услуги 

N ИНИШЫШН 

номер 
| » «'1 i p o u o l l 

1 
1ЙМНСН 

1 кжазатель, характеризующий содержание 
государственной услуги 

(по справочникам) 

Показатель, характеризующий 
условия (формы) оказания 

государственной услуги 
(по справочникам) 

Показатель качества 
государственной услуги 

Значение показателя качества 
государственной услуги 

Допустимые (возможные) 
отклонения от установленных 

показателей качества 
государственной услуги N ИНИШЫШН 

номер 
| » «'1 i p o u o l l 

1 
1ЙМНСН 

Солержани 
е услуги 1 

Содержани 
е услуги 2 

УСЛОВИЯ 

оказания 
услуги 1 

наименование показателя 

единица измерения 20 19 год 20 20 год 20 21 год 

в процентах 
в абсолютных 

показателях 

N ИНИШЫШН 

номер 
| » «'1 i p o u o l l 

1 
1ЙМНСН 

Солержани 
е услуги 1 

Содержани 
е услуги 2 

УСЛОВИЯ 

оказания 
услуги 1 

наименование показателя 
наименование 

код по 
ОКЕИ 

(очередной 
финансовый 

год) 

(1-й год 
планового 
периода) 

(2-й год 
планового 
периода) 

в процентах 
в абсолютных 

показателях 

N ИНИШЫШН 

номер 
| » «'1 i p o u o l l 

1 
1ЙМНСН 

(намменовани 
с показателя) 

(наименовани 
е показателя) 

(наименовани 
е показателя) 

(наименован 
ие 

показателя) 

(наименование 
показателя) 
1 

наименование показателя 
наименование 

код по 
ОКЕИ 

(очередной 
финансовый 

год) 

(1-й год 
планового 
периода) 

(2-й год 
планового 
периода) 

в процентах 
в абсолютных 

показателях 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 
К7(ХМК)0<>9. 
II л )20АА01 

(КМ) 

11редоставление 
социального 

обслуживания в 
стационарной 

форме, включая 
оказание 

социально-
бытовых услуг, 

социально-
медицинских 

услуг, социально-
психологических 
услуг, социально-

педагогических 
услуг, социально-
трудовых услуг, 

социально-

Гражданин 
частично 

утративший 
способность либо 

возможности 
осуществлять 

самообслуживание 
, самостоятельно 

передвигаться, 
обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в 
силу заболевания, 

травмы, возраста и 
инвалидности 

Очно Доля получателей социальных 
услуг, получающих социальные 

услуги от общего числа 
получателей социальных услуг, 

находящихся на 
социальном обслуживании в 

Процент 75 75 75 5 К7(ХМК)0<>9. 
II л )20АА01 

(КМ) 

11редоставление 
социального 

обслуживания в 
стационарной 

форме, включая 
оказание 

социально-
бытовых услуг, 

социально-
медицинских 

услуг, социально-
психологических 
услуг, социально-

педагогических 
услуг, социально-
трудовых услуг, 

социально-

Гражданин 
частично 

утративший 
способность либо 

возможности 
осуществлять 

самообслуживание 
, самостоятельно 

передвигаться, 
обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в 
силу заболевания, 

травмы, возраста и 
инвалидности 

Очно 

Количество нарушений 
санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при 

проведении проверок 

Процент 0 0 0 5 

11редоставление 
социального 

обслуживания в 
стационарной 

форме, включая 
оказание 

социально-
бытовых услуг, 

социально-
медицинских 

услуг, социально-
психологических 
услуг, социально-

педагогических 
услуг, социально-
трудовых услуг, 

социально-

Гражданин 
частично 

утративший 
способность либо 

возможности 
осуществлять 

самообслуживание 
, самостоятельно 

передвигаться, 
обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в 
силу заболевания, 

травмы, возраста и 
инвалидности 

Очно 

Удовлетворенность получателей 
социальных услуг в оказанных 

социальных услугах 

Процент 100 100 100 5 
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Укомплектование организации 
спсциал истам и, оказы мак я пи м и 

социальные услуги 
Повышение качества 
социальных услуг и 

эффективности их оказания 
(определяется исходя из 

мероприятий, направленных на 
совершенствование 

деятельности организации при 
предоставлении социального 

Доступность получения социальных услуг 
в организации (возможность 

сопровождения получателя социальных 
услуг при передвижении по 

территории учреждения социального 
обслуживания, а также при пользовании 

услугами; возможность для 
самостоятельного передвижения 

по территории учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 

перемещения внутри такой организации 
(в том числе для 

передвижения в креслах-колясках), для 
отдыха в сидячем положении, а также 

доступное размещение оборудования и 
носителей 

информации; дублирование текстовых 
сообщений голосовыми сообщениями, 

оснащение учреждения социального 
обслуживания знаками, 

выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля, ознакомление с их 

помощью с надписями, знаками и иной 
текстовой и графической 

информацией на территории учреждения; 
дублирование голосовой информации 
текстовой информацией, надписями и 

(или) световыми 
сигналами, информирование о 

предоставляемых социальных услугах с 
использованием русского жестового 

языка (сурдоперевода); оказание 
иных видов посторонней помощи) 

Процент КН) 100 

Процент 1 ( H ) ИИ) 

I ( N 1 

И ИI 

Процент 90 100 100 10 

t I Ппипни in .характеризующие объем государственной услуги 



Н И » .1 II HI t 

й Нммир 

е я ||1НННЙ 

I limn i.i I •• п.. характеризующий 
| и ||*щ|ис государственной услуги 

(пи справочникам) 

t т г р Ж Л Т Г 

mi* vi I• у• м 

I п л г р ж я и 

но у с л у г и 

г 

мишек. 

(наименова 
ние 

показателя) 

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
государственной услуги 

(по справочникам) 

условия 
оказания 
услуги 1 

(наименова 
ние 

показателя) 

(наименов 
ание 

показателя 

Показатель объема 
государственной услуги 

наимено-вание 
показа-

теля 

единица измерения 

наименование код по ОКЕИ 

Значение показателя объема 
государственной услуги 

20_19 год 
(очередной 
финансо-
вый год) 

20 20 год 
(1-й год 

планового 
периода) 

20 _21_ год 
(2-й год 

планового 
периода) 

Р а з м е р 

платы (цена, тариф) (размер годовой 
платы при максимальном наборе 

услуг, рублей) 

20 19 год 
(очередной 

финансо-
вый год) 

2 0 2 0 год 

( 1 - й г о д 

п л а н о в о г о 

п е р и о д а ) 

2 0 _2_1_ г о д 

(2-11 год 

П Л А Н О В О Г О 

п е р и о д а ) 

Д о п у и г и м ы е 

( ш п м о т м м е ) 

o i к л о м е ш о о т 

у с т в н о и л е н н м х 

н о к ц ш и - п е й о Л к с м а 

государственной 

у с л у г и 

н п р о м е н -

t a x 

н а П с о л ю т -

н ы х 

п о х а ш -

I е л я х 

( ч е л о в е к ) 

3 10 11 12 13 14 13 lf> 17 

I А » | « А 

АН ИМИ) 

I |>«*лянмм 
чмтмчио 

УЦМИМЙШИП 

мпоообмосгъ 
лиАо 

in и мот мости 
IMумкищ/ши. 

I ямммГм нуJlilinn 
ми». 

• МММ! ЫЯШИЬМО 

МЦ» НИМ) Й1М я* 

М0ЧМЙЙ1 b 

МММЙНМЙ 

1Н1ННПНЫ» 
МН||1«Л||1М IH я 

Очно Численность 
граждан, 
получивших 
социальные 
услуги 

Человек 75 75 75 224 932,7 К) 



•I. 11ормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления 

* 

Нормативный правовой акт 
вид принявший орган дата номер наименование 

1 2 3 4 5 
Приказ Департамент социальной 

защиты Воронежской 
области 

15.07.2015 1480/ОД Об утверждении тарифов ма социальные услуги, 
оказываемые поставщиками социальных услуг в 

стационарной и полустационарной формах социального 
обслуживания в Воронежской области 

11орядок оказания государственной услуги 

Федеральный закон от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», постанонление 
правительства Воронежской области от 22.06.2018 № 553 «Об утверждении порядка предоставления социальных услуг поставщиками 
социальных услуг на территории Воронежской области», приказ департамента социальной защиты Воронежской области от 28 11.2014 № 
3251/ОД «Об утверждении Порядка предоставления сведений и документов, необходимых для предоставления социальных yaiyi ми 
территории Воронежской области», приказ департамента социальной защиты Воронежской области от 20.06 .2018 № 27м «Об opi ашпации 
деятельности по признанию граждан нуждающимися в социальном обслуживании и составлению индивидуальных программ предоставления 
социальных услуг". 

(наименование, номер и дата нормативного правового акта) 

I Пмрн им* информирования потенциальных потребителей государственной услуги 

' I 11ормативные правовые 
•и I i.i. регулирующие порядок 
"| и м ш я государственной 
У» Iv I II 



С пособ информирования Состав размещаемой информации Частота обновления информации 
1 

\ \ информационных стендах в помещениях 
||н пни шипи социального обслуживания, в 
| и и и » . i n массовой информации, в сети 
Пнн цис Г', и том числе на официальном сайте 

ф Н Ш М Ш Ц И И 

1) Дата государственной регистрации, сведения об учредителе (учредителях), место ^хождения, наличие 
филиалов, режим и график работы, контактные телефоны, адрес электронной почты; 
2) структура и органы управления организации социального обслуживания; 
3) форма социального обслуживания, виды социальных услуг, порядок и условия их предоставления, тарифы на 
социальные услуги; 
4) численность получателей социальных услуг по формам социального обслуживания и виды социальных услуг за 
счет бюджетных ассигнований из бюджета Воронежской области ; 
5) руководитель, заместитель, руководители филиалов (при их наличии), персональный состав работников (с 
указанием с их согласия уровня образования, квалификации и опыта работы) организации социального 
обслуживания; 
6) материально-техническое обеспечение предоставления социальных услуг (наличие оборудованных помещений 
для предоставления социальных услуг, в том числе библиотек, объектов спорта, наличие средств обучения и 
воспитания, условия питания и обеспечение охраны здоровья получателей социальных услуг, доступ к 
информационным системам в сфере социального обслуживания и сети "Интернет"); 
7) количество свободных мест для приема получателей социальных услуг по формам социального обслуживания, 
финансируемых за счет бюджетных ассигнований из бюджета Воронежской области; 
8) объем предоставляемых социальных услуг за счет бюджетных ассигнований из бюджета Воронежской области; 
9) наличие лицензий на осуществление деятельности, подлежащей лицензированию в соответствии с 
законодательством Российской Федерации; 
10) отчеты по финансово-хозяйственной деятельности организации социального обслуживания; 
11) правила внутреннего распорядка для получателей социальных услуг, правила внутреннего трудового 
распорядка, коллективный договор; 
12) наличие предписаний органов, осуществляющих государственный контроль в сфере социального 
обслуживания, и отчеты об исполнении указанных предписаний; 
12.1) проведение независимой оценки качества оказания услуг; 
13) иная информация, которая размещается, опубликовывается по решению поставщика социальных услуг и (или) 
размещение, опубликование которой являются обязательными в соответствии с законодательством Российской 
Федерации. 

По мере внесения изменений 

Часть I. Сведения об оказываемых государственных услугах 
I Раздел 

I I Ь ш м с н о н а н и с 

i . . . \ ы | н т е м н о й у с л у г и 

' I 11 14*1 п р и м 

м м 1 | н T i t t l C J I c M 

• . и \ Ы | Н I l t d I n o i l у с л у г и 

Предоставление социального обслуживания в стационарной форме 

Гражданин полностью утративший способность либо возможности 
осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, 
обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, 
травмы, возраста и инвалидности 

Код по общероссийскому 
базовому перечню или 

региональному перечню 

* I I n k н « л I с н и , х а р а к т е р и з у ю щ и е о б ъ е м и ( и л и ) к а ч е с т в о г о с у д а р с т в е н н о й у с л у г и 



\ I 11нк;иатели, характеризующие качество государственной услуги 

I (иказатель, характеризующий содержание Показатель, характеризующий Показатель качества Значение показателя качества Допустимые (возможные) 

(.'одержан и 
с услуги 1 

(наименовани 

Содержани 
е услуги 2 

(наименовани 

оказания 
услуги 1 

(наименовани (наименован 
наименование показателя 

(наименование 

единица измерения 

наименование 
код по 
ОКЕИ 

20 19 год 
(очередной 

финансовый 

20 20 год 
(1 -й год 

планового 

20 21 год 
(2-й год 

планового 
в процентах 

в абсолютных 
показателях 

10 11 12 13 14 
11|>елостяялсние 

сомиялького 
оЛслужияянкя в 
пянипнярной 

||н>|1Мо, в к л ю ч а я 
окщнмпс 

соикяльно-
Аышяых услуг, 

социялмю-
МЯЛНЦИНСКНХ 

V» IV , социяляно-
п| ихологичсских 
VI i iy i , ш и и я л ь и о -

мялямнических 
VI i v t , с о ц м я л м т -

фУЛПЯЫХ услуг , 

е о м н я л м ю -
(фЯЯНЯМЯ услуг , 

yeny i я менян 
ииямшямни 

»иММунИЯЙТЯВНО| 
И М1МЯНЦНЯЛЯ 

н м х у ч ж я л я Л 
.ныя услуг , 

и м я * им 111 

|Н|1ЯММ'1Я(1НЯ 

Н Я (ИМ ЧИ1 ля 

н м я я н ш ш я , 
1|НГП1Ы> 

ycxyi 

Гражданин 
полностью 

утративший 
способность 

либо 
возможности 
осуществлять 
самообслужив 

ание, 
самостоятельн 

о 

передвигаться 
, обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в 
силу 

зиболсвания, 
травмы, 

возраста и 
инвалидности 

Очно Доля получателей социальных 
услуг, получающих социальные 

услуги от общего числа 
получателей социальных услуг, 

находящихся на 
социальном обслуживании в 

организации 

Процент 25 25 25 

Количество нарушений 
санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при 

проведении проверок 

Процент 

Удовлетворенность получателей 
социальных услуг в оказанных 

социальных услугах 

Процент 1 0 0 1 0 0 100 

Укомплектование организации 
специалистами, оказывающими 

социальные услуги 

Процент 1 0 0 1 0 0 100 

Повышение качества 
социальных услуг и 

эффективности их оказания 
(определяется исходя из 

мероприятий, направленных на 
совершенствование 

деятельности организации при 
предоставлении социального 

о б с л у ж и р а п и я ) 

Процент 1 0 0 100 100 



Доступность получения социальных услуг 
в организации (возможность 

сопровождения получателя социальных 
услуг при передвижении по 

территории учреждения социального 
обслуживания, а также при пользовании 

услугами; возможность для 
самостоятельного передвижения 

по территории учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 

перемещения внутри такой организации 
(в том числе для 

передвижения в креслах-колясках), для 
отдыха в сидячем положении, а также 

доступное размещение оборудования и 
носителей 

информации; дублирование текстовых 
сообщений голосовыми сообщениями, 

оснащение учреждения социального 
обслуживания знаками, 

выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля, ознакомление с их 

помощью с надписями, знаками и иной 
текстовой и графической 

информацией на территории учреждения; 
дублирование голосовой информации 
текстовой информацией, надписями и 

(или) световыми 
сигналами, информирование о 

предоставляемых социальных услугах с 
использованием русского жесгового 

языка (сурдоперевода); оказание 
иных видов посторонней помощи) 

Процент 90 КМ) ПК) II) 

' 111»к;I июли, характеризующие объем государственной услуги 

IIHtlKMIIil 

И ННМ»|1 

1|НШ11Й 

ИМИ! и 

I 1окй штель, характеризующий 
. о:|,'|>*ание государственной услуги 

(по справочникам) 

< Одержан 
но услуги 

I 

I I M I H M l ' t l O H U 

ние 

Содержан 
ие услуги 

2 

(наимснова 
ние 

(наименова 
ние 

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
государственной услуги 

(по справочникам) 

Условия 
оказания 
услуги 1 

(наименова 
ние 

(наименов 
ание 

Показатель объема 
государственной услуги 

наимено-вание 
показа-

теля 

единица измерения 

наименование код по ОКЕИ 

Значение показателя объема 
государственной услуги 

20 19 год 
(очередной 
финансо-
вый год) 

20 20 год 
(1-й год 

планового 
периода) 

20 21 год 
(2-й год 

планового 
периода) 

Размер 
платы (цена, тариф) (размер годоиой 

платы при максимальном наборе 
услуг, рублей) 

20 19 год 
(очередной 
финансо-
вый год) 

20 20 год 
(1-й год 

планового 
периода) 

20_2_1_ г о д 

(2-й ГОД 
плишшого 
периода) 

Допустимые 
(нозможнме) 

отклонения от 
устаноиленных 

noun ни елей объема 
государственной 

услуги 

I прицеп 
'ШХ 

а абсолют-
ных 

показа-
телях 

(челопск) 



I 
мини ) 
Л ' Ш Л 

if H МММ) 

11рсдоставлени 
с социального 
•Обслуживания в 
стационарной 

форме, включая 
оказание 

социально-
(Wюных услуг, 

социально-
медицинских 

услуг, 
социально-

исихологическ 
их услуг, 

социально-
мелягогических 

услуг, 
СОЦИЯЛМЮ-

фулоЯЫХ услуг, 
ооцияльно-
иряяояых 

yi'iiyr, услуг в 
целях 

повышения 
hi 'ММуНИКЯТИПН 
и и м о к ч щ и й л н 

моиучягвлей 
ИЩНвЛЬНМХ 

Увлуг, 
ИМ9МИЦНЧ 

М1|)ЯННЧ#ННЯ 

+ н •11»'|<мтмы1 
ими, Я ЮМ 
НО-Я* Я»1»И 
имя* пилим, 

1-рмЧММЯ 
FHHHBHMIMN 

имуг 

Гражданин 
ПОЛНОСТЬЮ 

утративший 
способность 

либо 
возможности 
осуществлять 

самообслужива 
ние, 

самостоятельно 
передвигаться, 
обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в 
силу 

заболевания, 
травмы, 

возраста и 
инвалидности 

Очно Численность 
граждан, 
получивших 
социальные 
услуги 

Человек 

10 

~25~ 

11 

25 
12 

~25~ 

13 

235 978,6 

14 15 16 

"То" 

17 

I (при » (it mi 11.11* правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления 

Нормативный правовой акт 
ОД принявший орган дата номер наименование 

1 2 3 4 5 



11риказ Департамент социальной 15.07.2015 1480/ОД Об утверждении тарифов на социальные услуги, 
защиты Воронежской оказываемые поставщиками социальных услуг в 

области стационарной и полустационарной формах социального 
* обслуживания в Воронежской области 

11орядок оказания государственной услуги 

Федеральный закон от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», постановление 
правительства Воронежской области от 22.06.2018 № 553 «Об утверждении порядка предоставления социальных услуг поставщиками 
социальных услуг на территории Воронежской области», приказ департамента социальной защиты Воронежской области от 28.11.2014 № 
3251/ОД «Об утверждении Порядка предоставления сведений и документов, необходимых для предоставления социальных услуг на 
территории Воронежской области», приказ департамента социальной защиты Воронежской области от 20.06.2018 № 27н «Об организации 
деятельности по признанию граждан нуждающимися в социальном обслуживании и составлению индивидуальных программ предоставления 
социальных услуг". 

(наименование, номер и дата нормативного правового акта) 

• ' Порядок информирования потенциальных потребителей государственной услуги 

< нособ информирования Состав размещаемой информации Частота обновления информации 

1 ? 
||# мнфпрмншкншых стендах в помещениях 
н|н ими ниши < О1НМЛ1.110Г0 обслуживания, в 
tfWHfiHiH мни оной информации, в сети 

Инн 1 и him числе на официальном сайте 
••I*! #нн тимн 

1) Дата государственной регистрации, сведения об учредителе (учредителях), место нахождения, наличие 
филиалов, режим и график работы, контактные телефоны, адрес электронной почты; 
2) структура и органы управления организации социального обслуживания; 
3) форма социального обслуживания, виды социальных услуг, порядок и условия их предоставления, тарифы на 
социальные услуги; 
4) численность получателей социальных услуг по формам социального обслуживания и виды социальных услуг за 
счет бюджетных ассигнований из бюджета Воронежской области ; 
5) руководитель, заместитель, руководители филиалов (при их наличии), персональный состав работников (с 
указанием с их согласия уровня образования, квалификации и опыта работы) организации социального 
обслуживания; 
6) материально-техническое обеспечение предоставления социальных услуг (наличие оборудованных помещений 
для предоставления социальных услуг, в том числе библиотек, объектов спорта, наличие средств обучения и 
воспитания, условия питания и обеспечение охраны здоровья получателей социальных услуг, доступ к 
информационным системам в сфере социального обслуживания и сети "Интернет"); 
7) количество свободных мест для приема получателей социальных услуг по формам социального обслуживания, 
финансируемых за счет бюджетных ассигнований из бюджета Воронежской области; 
8) объем предоставляемых социальных услуг за счет бюджетных ассигнований из бюджета Воронежской области; 
9) наличие лицензий на осуществление деятельности, подлежащей лицензированию в соответствии с 
законодательством Российской Федерации; 
10) отчеты по финансово-хозяйственной деятельности организации социального обслуживания; 
11) правила внутреннего распорядка для получателей социальных услуг, правила внутреннего трудового 
распорядка, коллективный договор; 
12) наличие предписаний органов, осуществляющих государственный контроль в сфере социального 
обслуживания, и отчеты об исполнении указанных предписаний; 
12.1) проведение независимой оценки качества оказания услуг; 
13) иная информация, которая размещается, опубликовывается по решению поставщика социальных услуг и (или) 
размещение, опубликование которой являются обязательными в соответствии с законодательством Российской 
Федерации. 

По мере внесения изменений 

*• I 11ормативные правовые 
и hi. регулирующие порядок 
и luita 11 и я 1 осударственной 
м чvi и 



Часть I. Сведения об оказываемых государственных услугах 
Раздел 3 

I I ^именование 
пил царственной услуги 

1 Категории 
ребигелей 

I Hi s марс шейной услуги 

Предоставление социального обслуживания в форме на дому 

Гражданин частично утративший способность либо возможности 
осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, 
обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, 
травмы, возраста и инвалидности 

Код по общероссийскому 
базовому перечню или 

региональному перечню 

| I Iniwi I,и ели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги 

И 11>>ь.1 iaгели, характеризующие качество государственной услуги 

< М М М I M I M l t 

I |(1ки'штель, характеризующий содержание 
государственной услуги 

(по справочникам) 

Показатель, характеризующий 
условия (формы) оказания 

государственной услуги 
(по справочникам) 

Показатель качества 
государственной услуги 

Значение показателя качества 
государственной услуги 

Допустимые (возможные) 
отклонения от установленных 

показателей качества 
государственной услуги 

| инержани 
v услуги 1 

I и н и м г ш н ш п и 

ШГСЛЯ) 

Содержани 
е услуги 2 

(наименовани 
е показателя) 

оказания 
услуги 1 

(наименовани 
е показателя) 

(наименован 
ие 

ППК-ЯЗЯТРПЯ1 

(наименование 
показателя) 

наименование показателя 

единица измерения 

наименование 
код по 
ОКЕИ 

20 19 год 
(очередной 

финансовый 
год) 

20 20 год 
(1-й год 

планового 
периода) 

20 21 год 
(2-й год 

планового 
периода) 

в процентах 
в абсолютных 
показателях 

TV»-*." i«i 
10 11 12 13 14 

III fit » I I I I I I • н 
I МЯ МП КИМУ. 

ЧИ' М*| 1*11 I I , 
яннияяянн 

I УМУ11 

Гражданин 
частично 

утративший 
способность либо 

возможности 
осуществлять 

| имообслуживание 
, t ямостоятельно 

нг|>олвигяться, 
оОвспсчивать 

основные 
жмтнснные 

ншряАности в 
I II ну (ЯГЮЛСЯЯНИЯ, 
||<пнмм. нотрястаи 

нняяшшносги 

Очно Доля получателей социальных 
услуг, получающих социальные 

услуги от общего числа 
получателей социальных услуг, 

находящихся на 
социальном обслуживании в 

Процент 100 100 100 

Количество нарушений 
санитарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при 

проведении проверок 

Процент 

Удовлетворенность получателей 
социальных услуг в оказанных 

социальных услугах 

Процент 100 100 100 



услуг в целях 
повышения 

коммуникативног 
о потенциала 
получателей 

социальных услуг, 
имеющих 

ограничения 
жизнедеятельност 

в том числе 
детей-инвалидов, 

срочных 
социальных услуг 

Укомплектование организации 
специалистами, оказывающими 

социальные услуги 

Повышение качества 
социальных услуг и 

эффективности их оказания 
(определяется исходя из 

мероприятий, направленных на 
совершенствование 

деятельности организации при 
предоставлении социального 

Доступность получения социальных услуг 
в организации (возможность 

сопровождения получателя социальных 
услуг при передвижении по 

территории учреждения социального 
обслуживания, а также при пользовании 

услугами; возможность для 
самостоятельного передвижения 

по территории учреждения социального 
обслуживания, входа, выхода и 

перемещения внутри такой организации 
(в том числе для 

передвижения в креслах-колясках), для 
отдыха в сидячем положении, а также 

доступное размещение оборудования и 
носителей 

информации; дублирование текстовых 
сообщений голосовыми сообщениями, 

оснащение учреждения социального 
обслуживания знаками, 

выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля, ознакомление с их 

помощью с надписями, знаками и иной 
текстовой и графической 

информацией на территории учреждения; 
дублирование голосовой информации 
текстовой информацией, надписями и 

(или) световыми 
сигналами, информирование о 

предоставляемых социальных услугах с 
использованием русского жестового 

языка (сурдоперевода); оказание 
иных видов посторонней помощи) 

Процент 1 0 0 1 0 0 1 0 0 

Процент 1 0 0 1 0 0 100 

Процент 90 100 1 0 0 10 

и hi I г ни, характеризующие объем государственной услуги 



HMhllJIhllbl 

H номер 
Ш Ч ф О В О Й 

IIIIIHCH 

Показатель, характеризующий 
содержание государственной услуги 

(по справочникам) 

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
государственной услуги 

(по справочникам) 

Показатель объема 
государственной услуги 

Значение показателя объема 
государственной услуги 

Размер 
платы (цена, тариф) 

Допустимые 
(возможные) 

отклонения от 
установленных 

показателей объема 
государственной 

услуги 

Содержан 
ие услуги 

1 
(наименова 

Содержан 
ие услуги 

2 

(наименова 

Условия 
оказания 
услуги 1 

(наименова (наименова 

наимено-вание 
показа-

теля 
(наименов 

единица измерения 

наименование код по ОКЕИ 

20 19 год 
(очередной 

финансо-
вый год) 

20 20 год 
(1-й год 

планового 
периода) 

20 21 год 
(2-й год 

планрвого 
периода) 

20 19 год 
(очередной 
финансо-
вый год) 

20 20 год 
(1-й год 

планового 
периода) 

20 21 год 
(2-й год 

планового 
периода) 

1 процен-
тах 

в абсолют-
ных 

показа-
телях 

I 10 II 12 13 14 15 16 17 
NN110000.9 
411 Л ) 2 3 Л 
АО 10(10 

I [редоставлени 
с социального 

обслуживания в 
форме на дому, 

включая 
оказание 

социально-
бытовых услуг, 

социально-
медицинских 

услуг, 
социально-

мснхологическ 
их услуг, 

социально-
игдятгических 

услуг, 
соцкально-

• рулоаых услуг, 
еоциально-
мрлновых 

yi 1\т, услуг В 
целях 

повышения 
»>>ммуннкативн 

in шпенциала 
Мниучягелей 
ищияльных 

уолуг, 
имеющих 
1'яннчения 

I и 1.1» игтчльн 
НИН я ТОМ 

ЧИ»1М л* 1СЙ-
МНМ'ШДИИ, 
>рн'1НЫЯ 

»'"МИ-М НЫЧ 

Гражданин 
частично 

утративший 
способность 

либо 
ВОЗМОЖНОСТИ 

осуществлять 
самообслужива 

ние, 
самостоятельно 
передвигаться, 
обеспечивать 

основные 
жизненные 

потребности в 
силу 

заболевания, 
травмы, 

возраста и 
инвалидности 

Очно Численность 
граждан, 
получивших 
социальные 
услуги 

Человек 100 100 100 Тарифы в 
соответстви 

и с 
приказом 

департамен 
та 

социальной 
защиты 

Воронежск 
ой области 

от 
24.06.2015 
№ 1349/ОД 

Ними,1С правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления 



Нормативный правовой акт 

вид принявший орган дата номер наименование 

1 2 3 * 4 5 
Приказ Департамент социальной 

защиты Воронежской 
области 

24.06.2015 1349/ОД Об утверждении тарифов на социальные услуги, 
предоставляемые получателям социальных услуг в 

форме социального обслуживания на дому, в 
Воронежской области 

5. Порядок оказания государственной услуги 

Федеральный закон от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», постановление 
правительства Воронежской области от 22.06.2018 № 553 «Об утверждении порядка предоставления социальных услуг поставщиками 
социальных услуг на территории Воронежской области», приказ департамента социальной защиты Воронежской области от 28.11.2014 № 
3251/ОД «Об утверждении Порядка предоставления сведений и документов, необходимых для предоставления социальных услуг на 
территории Воронежской области», приказ департамента социальной защиты Воронежской области от 20.06.2018 № 27н «Об организации 
деятельности по признанию граждан нуждающимися в социальном обслуживании и составлению индивидуальных программ предоставления 
социальных услуг". 

(наименование, номер и дата нормативного правового акта) 

5.2. Порядок информирования потенциальных потребителей государственной услуги 

Способ информирования Состав размещаемой информации Частота обновления информации 

1 2 3 

5.1. Нормативные правовые 
акты, регулирующие порядок 
оказания государственной 
услуги 



На информационных стендах в помещениях 
организации социального обслуживания, в 
средствах массовой информации, в сети 
"Интернет", в том числе на официальном сайте 
организации 

1) Дата государственной регистрации, сведения об учредителе (учредителях), место нахождения, наличие 
филиалов, режим и график работы, контактные телефоны, адрес электронной почты; 
2) структура и органы управления организации социального обслуживания; 
3) форма социального обслуживания, виды социальных услуг, порядок и условия их предоставления, тарифы на 
социальные услуги; ^ 
4) численность получателей социальных услуг по формам социального обслуживания и виды социальных услуг за 
счет бюджетных ассигнований из бюджета Воронежской области ; 
5) руководитель, заместитель, руководители филиалов (при их наличии), персональный состав работников (с 
указанием с их согласия уровня образования, квалификации и опыта работы) организации социального 
обслуживания; 
6) материально-техническое обеспечение предоставления социальных услуг (наличие оборудованных помещений 
для предоставления социальных услуг, в том числе библиотек, объектов спорта, наличие средств обучения и 
воспитания, условия питания и обеспечение охраны здоровья получателей социальных услуг, доступ к 
информационным системам в сфере социального обслуживания и сети "Интернет"); 
7) количество свободных мест для приема получателей социальных услуг по формам социального обслуживания, 
финансируемых за счет бюджетных ассигнований из бюджета Воронежской области; 
8) объем предоставляемых социальных услуг за счет бюджетных ассигнований из бюджета Воронежской области; 
9) наличие лицензий на осуществление деятельности, подлежащей лицензированию в соответствии с 
законодательством Российской Федерации; 
10) отчеты по финансово-хозяйственной деятельности организации социального обслуживания; 
11) правила внутреннего распорядка для получателей социальных услуг, правила внутреннего трудового 
распорядка, коллективный договор; 
12) наличие предписаний органов, осуществляющих государственный контроль в сфере социального 
обслуживания, и отчеты об исполнении указанных предписаний; 
12.1) проведение независимой оценки качества оказания услуг; 
13) иная информация, которая размещается, опубликовывается по решению поставщика социальных услуг и (или) 
размещение, опубликование которой являются обязательными в соответствии с законодательством Российской 
Федерации. 

По мере внесения изменений 

Часть II. Прочие сведения о государственном задании 

1. Основания (условия и порядок) для 
досрочного прекращения выполнения 
государственного задания 
2. Иная информация, необходимая для 
выполнения (контроля за выполнением) 
государственного задания 
3. Порядок контроля за выполнением государственного задания 

Ликвидация организации социального обслуживания 

Форма контроля Периодичность 
Исполнительные власти государственной власти, 

осуществляющие контроль за выполнением 

1 2 3 
Статистическая отчетность 
организации социального 

Ежеквартальная, годовая Департамент социальной защиты Воронежской 
области 



4. Требования к отчетности о выполнении государственного 
задания 
4.1. Периодичность представления отчетов о выполнении 
государственного задания 
4.2. Сроки представления отчетов о выполнении 
государственного задания 
4.2.1. Сроки представления предварительного отчета о 
выполнении государственного задания 
4.3. Иные требования к отчетности о выполнении 
государственного задания 
5. Иные показатели, связанные с выполнением 
государственного задания 



Ежеквартальная, годовая 

не позднее 5 числа месяца, следующего за отчетным периодом 

не позднее 2 числа месяца, следующего за отчетным периодом 



Визирование: 

Заместитель руководитьеля департамента 

" " 2018 год 

Заместитель начальника отдела организации 
стационарного обслуживания граждан пожилого 

ft II 2018 год 



В.В. Воронцова 

Ю.В. Рыжкова 


